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परीक्षार्थी प्रश् न-पत्र कोड को उत्तर-पुस्तिका के  

मुख-पृष्ठ पर अवश्य लिखें । 
Candidates must write the Q.P. Code 

on the title page of the answer-book. 

  
 
 प्रश्‍न-पत्र‍कोड      

 Q.P. Code 

रोि नं. 
Roll No. 
 
 
 

बैंककिं ग 

BANKING 

ननर्ााररत समय : 3 घणे्ट   अनर्कतम अंक : 60 

Time allowed : 3 hours Maximum Marks : 60 
 

• कृपया जााँच कर िें नक इस प्रश् न-पत्र में मुनित पृष्ठ 19 हैं । 

• प्रश् न-पत्र में दानहने हार्थ की ओर नदए गए प्रश् न-पत्र कोड को परीक्षार्थी उत्तर-पुस्तिका के मुख-पृष्ठ पर 

लिखें । 

• कृपया जााँच कर िें नक इस प्रश् न-पत्र में 24 प्रश् न हैं । 

• कृपया‍प्रश्‍न‍का‍उत्तर‍लिखना‍शुरू‍करने‍से‍पहिे, उत्तर-पुस्तिका‍में‍यथा‍स्थान‍पर‍प्रश्‍न‍का‍

क्रमािंक‍अवश्य‍लिखें‍। 

• इस प्रश् न-पत्र को पढ़ने के लिए 15 नमनट का समय नदया गया है । प्रश् न-पत्र का नवतरण पूवााह्न में 

10.15 बजे नकया जाएगा । 10.15 बजे से 10.30 बजे तक परीक्षार्थी केवि प्रश् न-पत्र को पढ़ें गे और इस 

अवनर् के दौरान वे उत्तर-पुस्तिका पर कोई उत्तर नही ंलिखेंगे । 

• Please check that this question paper contains 19 printed pages. 

• Q.P. Code given on the right hand side of the question paper should be written on 
the title page of the answer-book by the candidate. 

• Please check that this question paper contains 24 questions. 

• Please write down the Serial Number of the question in the answer-book at the 
given place before attempting it. 

• 15 minute time has been allotted to read this question paper. The question paper will 
be distributed  at 10.15 a.m. From 10.15 a.m. to 10.30 a.m., the candidates will read 
the question paper only and will not write any answer on the answer-book during 
this period.                         [ ] 
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सामान्य निर्देश :  

(i) कृपया निर्दशेों को ध्याि से पढ़ें ।  

(ii) इस प्रश् ि-पत्र म़ें र्दो खण्डों म़ें 24 प्रश् ि हैं : खण्ड क और खण्ड ख ।   

(iii) खण्ड क म़ें वस्तनुिष्ठ प्रकार के प्रश् ि हैं, जबनक खण्ड ख म़ें नवषयपरक प्रकार के प्रश् ि हैं ।  

(iv) नर्दए गए (6 + 18) = 24 प्रश् िों म़ें से, उम्मीर्दवार को 3 घंटे के आबंनटत (अनिकतम) समय म़ें  

(6 + 11) = 17 प्रश् िों के उत्तर र्दिेे हैं ।  

(v) नकसी नवशेष खण्ड के सभी प्रश् िों को सही क्रम म़ें करिे का प्रयास नकया जािा चानहए ।  

(vi) खण्ड क : वस्तनुिष्ठ प्रकार के प्रश् ि (30 अंक) :    
 (a) इस खण्ड म़ें 6 प्रश् ि हैं ।   
 (b) कोई िकारात्मक अंकि िहीं है ।  
 (c) नर्दए गए निर्दशेों के अिसुार कीनजए ।  
 (d) प्रत्येक प्रश् ि/भाग के सामिे आबंनटत अंकों का उल्लेख नकया गया ह ै।   

(vii) खण्ड ख : नवषयपरक प्रकार के प्रश् ि (30 अंक) :  

 (a) इस खण्ड म़ें 18 प्रश् ि हैं ।   
 (b) उम्मीर्दवार को 11 प्रश् ि करिे हैं ।   
 (c) नर्दए गए निर्दशेों के अिसुार कीनजए ।  

 (d) प्रत्येक प्रश् ि/भाग के सामिे आबंनटत अंकों का उल्लेख नकया गया ह ै।   

खण्ड क$  $ 

(वस्तुनिष्ठ प्रकार के प्रश् ि) (30 अंक) 

1. रोज़गार कौशल पर दिए गए 6 प्रश् नों में से दकन्हीं 4 के उत्तर िीदिए ।  41=4 

(i) सदिय श्रवण प्रदिया में पहला किम क्या ह ै? 

(A) अपने दवचार व्यक्त करने के दलए हस्तक्षेप करना            

(B) मदु्द ेको समझने से पहले समाधान प्रिान करना         

(C) स्पीकर पर ध्यान कें दित करना और आँख से संपकक  बनाना           
(D) संिशेों के दलए अपने फोन की िाँच करना        
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General Instructions : 

(i) Please read the instructions carefully.  

(ii) This question paper consists of 24 questions in two Sections : Section A 

and Section B.  

(iii) Section A has Objective Type Questions whereas Section B contains 

Subjective Type Questions.  

(iv) Out of the given (6 + 18) = 24 questions, a candidate has to answer  

(6 + 11) = 17 questions in the allotted (maximum) time of 3 hours.  

(v) All questions of a particular section must be attempted in the correct 

order. 

(vi) Section A  : Objective Type Questions (30 marks) :  

(a) This section has 6 questions.  

(b) There is no negative marking.  

(c) Do as per the instructions given.  

(d) Marks allotted are mentioned against each question/part.  

(vii) Section B : Subjective Type Questions (30 marks) :  

(a) This section has 18 questions.  

(b) A candidate has to do 11 questions.  

(c) Do as per the instructions given.  

(d) Marks allotted are mentioned against each question/part.  

SECTION A 

                                             (Objective Type Questions)                       (30 Marks) 

1. Answer any 4 out of the given 6 questions on Employability skills.   41=4 
(i) What is the first step in the active listening process ?    

(A) Interrupting to express your thoughts            

(B) Providing solutions before understanding the issue        

(C) Focusing on the speaker and making eye contact     

(D) Checking your phone for messages     
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(ii) मनोदविलनाभ (दस्कज़़ॉइड) व्यदक्तत्व दवकार का प्रमखु लक्षण क्या ह ै? 

(A) पररत्याग का डर         

(B) ध्यान िनेे की अत्यदधक आवश्यकता        

(C) अदस्िर आत्म-छदव           
(D) सामादिक और व्यदक्तगत संबंधों में रुदच की कमी        

(iii) आत्म-िागरूकता क्या ह ै? 

(iv) प्रेिेंटेशन ऐदललकेशन में कौन-सा दृश्य आपको अपनी सभी स्लाइड्स को एक साि िखेने की 

अनमुदत ितेा ह ै? 

(A) स्लाइड शो        

(B) सामान्य दृश्य       

(C) स्लाइड स़ॉटकर         
(D) प्रस्ततुकताक दृश्य    

(v) _________ एक कंपनी ह ैिो अपने संचालन के पहले चरण में ह ै।  

(A) छोटी कंपनी           

(B) स्टाटकअप        

(C) पारंपररक व्यवसाय           
(D) छोटी फमक       

(vi) दकस क्षेत्र में हररत नौकररयाँ नवीकरणीय ऊिाक स्रोतों के दवकास और कायाकन्वयन में योगिान 

ितेी हैं ?  

(A) कृदि          

(B) स्वास््य िखेभाल        

(C) ऊिाक          
(D) दवत्त       
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(ii) What is a key characteristic of Schizoid personality disorder ?  

(A) Fear of abandonment            

(B) Excessive need for attention          

(C) Unstable self-image            

(D) Lack of interest in social and personal relationships      

(iii) What is self-awareness ?  

(iv) Which view in a presentation application allows you to see all your 

slides at once ?     

(A) Slide Show         

(B) Normal view        

(C) Slide Sorter            

(D) Presenter view         

(v) A _________ is a company that is in the first stage of its operations.  

(A) small company         

(B) startup        

(C) traditional business    

(D) small firm         

(vi) In which sector do green jobs contribute to the development and 

implementation of renewable energy sources ?   

(A) Agriculture          

(B) Healthcare         

(C) Energy  

(D) Finance            
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2. दिए गए 7 प्रश् नों में से दकन्हीं 5 के उत्तर िीदिए ।  51=5 

(i) UTR का दवस् ततृ रूप दलदखए ।  

(ii) __________ कंल यटूर का दनयंत्रण कें ि ह ै।  

(iii) दनम्नदलदखत में से कौन-सी गदतदवदधयाँ बीपीओ को आउटसोसक की िाती हैं ? 

 I. फं्रट ऑदफस  

 II. दमडल ऑदफस 

 III. बैक ऑदफस 

 नवकल् प :  

 (A) केवल I (B) केवल II 

 (C) केवल III (D) II और III िोनों  

(iv) __________ दकसी अन् य उपयोग को संिदभकत करती ह ैदिसमें पैसा लगाया िा सकता ह ै।  

 (A) अवसर लागत  (B) प्रत् यक्ष लागत  

 (C) अप्रत् यक्ष लागत  (D) प्रशासदनक लागत  

(v) बताइए दक किन सही ह ैया ग़लत । 

 “आरबीआई आधार िर (बेस रेट) तय करता ह ै।”  

(vi) __________, बैंक का संदचत अदवतररत लाभ ह ै।  

(vii) ल़ॉकर का दकराया ग्राहक द्वारा न् यनूतम __________ महीने की अ वदध के दलए अदग्रम रूप 

से िये होता ह ै।  

 (A) 6 (B) 12 

 (C) 3 (D) 4 

3. दिए गए 7 प्रश् नों में से दकन्हीं 6 के उत्तर िीदिए ।  61=6 

(i) __________, दनगकदमत पूँिी के उस दहस् से का प्रदतदनदधत् व करती ह ैदिसे वास् तव में िनता 

द्वारा सब् सिाइब दकया िाता ह ै।  

 (A) दनगकदमत पूँिी (B) प्रित्त पूँिी 

 (C) अदधकृत पूँिी (D) अदभित्त पूँिी 
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2. Answer any 5 out of the given 7 questions.  51=5 

(i) Write the expanded form of UTR.   

(ii) The __________ is the control centre for a computer.  

(iii) Which of the following activities are outsourced to the BPO ?    

 I. Front Office  

 II. Middle Office 

 III. Back Office  

 Options :  

 (A) Only I  (B) Only II 

 (C) Only III (D) Both II and III  

(iv) _________ refers to any other use to which the money could be put.   

 (A) Opportunity cost  (B) Direct cost  

 (C) Indirect cost  (D) Administrative cost  

(v) State whether the statement is True or False.  

 “RBI fixes the base rate.”  

(vi) _________ is the accumulated undistributed profit of the bank.    

(vii) The locker rent is payable by the customer in advance for a 

minimum period of _________ months.   

 (A) 6  (B) 12 

 (C) 3 (D) 4  

3. Answer any 6 out of the given 7 questions.  61=6 

(i) _________ represents that part of issued capital which is actually 

subscribed by the public.   

 (A) Issued capital   (B) Paid-up capital   

 (C) Authorized capital   (D) Subscribed capital   
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(ii) मिुा बाज़ार में कें िीय बैंक द्वारा पात्र प्रदतभदूतयों की खरीि और दबिी को __________ के 

रूप में िाना िाता ह ै।   

(iii) 30 अगस् त, 2024 की दतदि वाला एक परिाम् य दलखत, दतदि के 3 महीने बाि िये ह ै । 

पररपक् वता दतदि __________ ह ै।  

 (A) 3 दिसंबर, 2024 (B) 23 दिसंबर, 2024 

 (C) 30 नवंबर, 2024 (D) 1 दिसंबर, 2024 

(iv) __________ प्रादधकरण द्वारा दनधाकररत दवदनिशेों के अनसुार सभी तरफ आरसीसी के साि 

दनदमकत एक सरुदक्षत स् िान ह ै।  

(v) __________ में बैंदकंग उद्योग में मशीनीकरण पर आरबीआई द्वारा एक सदमदत का गठन 

दकया गया िा ।  

 (A) 1983 (B) 1985 

 (C) 1984 (D) 1986 

(vi) िेदडट काडक पर ब् याि की गणना का सतू्र क् या ह ै? 

           

 

(vii) एनएसडीएल को __________ को सेबी द्वारा पंिीकृत दकया गया िा ।  

 (A) 7 िनू, 1986 (B) 17 िनू, 1986 

 (C) 7 िनू, 1996 (D) 17 िनू, 1996 



b   

 335     * 9 P.T.O. 

(ii) Buying and selling of eligible securities by the central bank in the 

money market is known as _____________.     

(iii) A negotiable instrument dated 30
th 

August, 2024 is made payable 

3 months after the date. The maturity date is ____________.  

 (A) 3
rd 

December, 2024 (B) 23
rd 

December, 2024    

 (C) 30
th 

November, 2024    (D) 1
st 

December, 2024 

(iv) ______________ is a secure space constructed with RCC on all sides, 

as per specifications laid down by the authority.     

(v) In ________________, a committee was formed by the RBI on 

mechanization in the banking industry.  

 (A) 1983 (B) 1985    

 (C) 1984    (D) 1986 

(vi) The formulae for calculating interest on credit cards is :   

 (A) Interest = 
APR ADB

 ×  ×
100 365

 Number of days revolved  

 (B) Interest = 
APR 365

 ×  ×
100 ADB

 Number of days revolved 

 (C) Interest = ×
Number 

A

of d
 

ays
 

 r

R

e

5

v

3

o0 l
×

v

P

1 0 ed

6
 ADB  

 (D) Interest = 
Number of days revolved

ADB

APR
 × 

365
 

(vii) NSDL was registered by SEBI on _________.  

 (A) June 7
th

, 1986 (B) June 17
th

, 1986 

 (C) June 7
th

, 1996 (D) June 17
th

, 1996 
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4. दिए गए 6 प्रश् नों में से दकन्हीं 5 के उत्तर िीदिए ।  51=5 

(i) __________ कायाकलय बैंक के दलए िोदखम और आईटी संसाधनों का प्रबंधन करते हैं ।  

 (A) दमडल  (B) बैक  

 (C) फं्रट (D) ओपन  

(ii) GPRS का दवस् ततृ रूप दलदखए ।  

(iii) __________ एक ऐसी घटना ह ैदिसमें लेन-िने से संबंदधत दववाि के कारण व् यापारी खाते में 

पैसा रोक दिया िाता ह ै।  

(iv) िब सावदध िमा पररपक् व हो िाती ह,ै तो बैंक, खाते में __________ िमा करता ह ै।  

 (A) ब् याि  

 (B) मलूधन + ब् याि  

 (C) मलूधन   

 (D) मलूधन या ब् याि (िोनों में से कोई एक)  

(v) यदि कोई बैंदकंग कंपनी एसएलआर की अपेदक्षत रादश बनाए रखने में दवफल रहती ह,ै तो वह 

आरबीआई को उस दिन के दलए कमी पर बैंक िर से अदधक __________ प्रदत विक की िर 

से िडंात् मक ब् याि का भुगतान करने के दलए उत्तरिायी ह ै।  

 (A) 3% (B) 4% 

 (C) 5% (D) 6% 

(vi) CDR का अिक ह ै:  

 (A) कंपनी डेट ररपोटक   

 (B) क़ॉपोरेट डेट ररपोटक 

 (C) क़ॉल दडटेल ररपोटक  

 (D) क़ॉपोरेट डेट ररस्रक्चररंग 
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4. Answer any 5 out of the given 6 questions.  51=5 

(i) ___________ offices manage risk and IT resources for the bank.  

 (A) Middle  (B) Back  

 (C) Front  (D) Open  

(ii) Write the expanded form of GPRS.   

(iii) ___________ is an event in which money in a merchant account is 

held due to a dispute relating to a transaction.  

(iv) When a fixed deposit matures, bank credits ___________ to the 

account.  

 (A) Interest  

 (B) Principal + Interest  

 (C) Principal  

 (D) Principal or Interest (any one of the two) 

(v) If a banking company fails to maintain the required amount of 

SLR, it is liable to pay to the RBI the penal interest for that day  

@ ___________ per annum above the bank rate on the shortfall.    

 (A) 3% (B) 4% 

 (C) 5% (D) 6% 

(vi) CDR stands for :   

 (A) Company Debt Report   

 (B) Corporate Debt Report 

 (C) Call Detail Report  

 (D) Corporate Debt Restructuring  
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5. दिए गए 6 प्रश् नों में से दकन्हीं 5 के उत्तर िीदिए ।  51=5 

(i) उस बैंक का नाम बताइए दिसका गठन 12 िलुाई, 1982 को भारत में क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों 

(आरआरबी), राज् य सहकारी बैंकों और दिला कें िीय सहकारी बैंकों के समग्र पयकवेक्षण के 

दलए एक शीिक पयकवेक्षी दनकाय के रूप में कायक करने के दलए दकया गया िा ।  

(ii) गणना दकया गया फं्रट-एंड ब् याि, बैक-एंड ब् याि से कम ह ै।  

                                                  (सही या ग़लत)  

(iii) दकसी बैंक का/की ____________ उसकी नीदतयों, पररचालनों और उपलदब्धयों के िपकण 

के रूप में कायक करता/करती ह ै।   

 (A) तलुन-पत्र  (B) खाता-बही  

 (C) तलपट  (D) रोकड़ प्रवाह दववरण  

(iv) यदि प्रत् येक व् यदक् त  अपने दहस् से की रादश का भगुतान करता ह,ै तो इसे  ____________ के 

रूप में िाना िाता ह ै।  

 (A) बहुपक्षीय नेदटंग  

 (B) दद्वपक्षीय नेदटंग 

 (C) सकल दनपटान  

 (D) शदु्ध दनपटान 

(v) PIN का अिक ह ै: 

 (A) पसकनल आइडेंदटदफकेशन नंबर 

 (B) पेरेंट आइडेंदटटी नंबर 

 (C) पेरेंट आइडेंदटदफकेशन नंबर 

 (D) पसकनल इदनदशएशन नंबर 

(vi) UCPDC का दवस् ततृ रूप दलदखए ।  
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5. Answer any 5 out of the given 6 questions.  51=5 

(i) Name the bank which was formed on  July 12
th

, 1982, to act as an 

apex supervisory body for an overall supervision of Regional Rural 

Banks (RRBs), State Cooperative Banks and District Central 

Cooperative Banks in India.  

(ii) The front-end interest calculated is lower than the back-end 

interest.  

                                (True or False) 

(iii) ____________ of a bank acts as a mirror of its policies, operations 

and achievements.  

 (A) Balance Sheet  (B) Ledger  

 (C) Trial Balance  (D) Cash Flow Statement  

(iv) If everyone pays their share of amount owed to each, it is known as 

____________.   

 (A) Multilateral Netting    

 (B) Bilateral Netting   

 (C) Gross Settlement    

 (D) Net Settlement   

(v) PIN stands for :  

 (A)  Personal Identification Number 

 (B)  Parent Identity Number 

 (C)  Parent Identification Number 

 (D)  Personal Initiation Number 

(vi) Write the expanded form of UCPDC.     
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6. दिए गए 6 प्रश् नों में से दकन्हीं 5 के उत्तर िीदिए ।  51=5 

(i) गै़र-िीवन बीमा उत् पाि के दलए अन्य शब् ि का नाम बताइए ।  

(ii) __________ सभी प्रकार के इलेक् ऱॉदनक  संचार में एक दवश् वसनीय व् यदक् त  या संस् िा के रूप 

में प्रच् छन् न होकर व् यदक् त गत िानकारी प्राल त करने का आपरादधक प्रयास ह ै।  

(iii) बताइए दक किन सही ह ैया ग़लत ।  

 “दक्लयररंग हाउस बैंकों के बीच नकिी के आिान-प्रिान की सदुवधा प्रिान करता ह ै।” 

(iv) __________, िमाकताकओ ंको उनके अन् य व् ययों को स् िदगत करने और धन को बैंक में 

रखने के दलए दिया िाने वाला प्रोत् साहन ह ै।  

 (A) अदधशेि  (B) ब् याि  

 (C) छूट  (D) कटौती  

(v) अपस् फीदत की दस्िदत में, मिुा की प्रदत इकाई िय शदक् त  __________ ।  

 (A) घट िाएगी   

 (B) में कोई पररवतकन नहीं होगा  

 (C) बढ़ या घट सकती ह ै  

 (D) बढ़ िाएगी   

(vi) __________ और __________ ऐसी िनेिाररयाँ हैं दिनका समय या रादश अदनदश् च त 

होती ह ै।  

 (A) प्रावधान, बैंक ॠण  

 (B) प्रावधान, आकदस्मकताएँ  

 (C) आकदस्मकताएँ, बैंक ॠण 

 (D) आकदस्मकताएँ, ॠणिाता  
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6. Answer any 5 out of the given 6 questions.  51=5 

(i) Name the other term for a Non-Life Insurance Product.   

(ii) _________ is the criminal attempt to acquire personal information 

by masquerading as a trustworthy individual or entity in all forms 

of electronic communication.   

(iii) State whether the statement is True or False.    

“Clearing house facilitates the exchange of cash between banks.” 

(iv) _________ is the incentive paid to the depositors for postponing 

their other expenditures and keeping the money with the bank.  

 (A)  Surplus  (B)  Interest  

 (C)  Discount  (D)  Rebate  

(v) In case of deflation, the purchasing power per unit of money 

_________.   

 (A)  will decrease   

 (B)  will show no change   

 (C)  may increase or decrease  

  (D)  will increase   

(vi) __________ and __________ are liabilities whose timing or amount 

is uncertain.  

 (A)  Provisions, Bank loans   

   (B)  Provisions, Contingencies      

 (C)  Contingencies, Bank loans 

   (D)  Contingencies, Creditors    

 



b  

 335     * 16 [ ]  

खण्ड ख$  $ 

(नवषयपरक प्रकार के प्रश् ि) (30 अंक) 

रोज़गार कौशल पर नर्दए गए 5 प्रश् िों म़ें से नकन्हीं 3  के उत्तर र्दीनजए । प्रत्येक प्रश् ि का उत्तर 20 – 30 शब्र्दों म़ें 

र्दीनजए ।       32=6  

7. “सदिय श्रवण एक कला है ।” कोई चार कारक बताइए िो सदिय श्रवण को प्रभादवत करते हैं । 

8. “तनाव चनुौदतयों या माँगों के प्रदत एक स्वाभादवक प्रदतदिया है ।” तनाव को प्रबंदधत करन ेके दलए 

कोई चार तरीके दलदखए ।  

9. स्प्रेडशीट में दकस प्रकार के डेटा का उपयोग दकया िाता है ? 

10. एक उद्यमी दनणाकयक क्षमता कैसे दवकदसत कर सकता ह ै? 

11. हररत नौकररयों के कोई चार लाभ दलदखए । 

नर्दए गए 5 प्रश् िों म़ें से नकन्हीं 3 के उत्तर 20 – 30 शब्र्दों (प्रत्येक) म़ें र्दीनजए । 32=6 

12. चयनात् मक पद्धदत के अंतगकत मौदिक नीदत के चार साधन बताइए ।  

13. प्रदत फल (ररटनक) की िर क् या ह ै? 

14. दक्लयररंग क् या ह ै? 

15. मोबाइल बैंदकंग के िो नकुसान बताइए ।  

16. स् ट़ॉक ब्रोकसक कौन हैं ? 

नर्दए गए 3 प्रश् िों म़ें से नकन्हीं 2 के उत्तर 30 – 50 शब्र्दों (प्रत्येक) म़ें र्दीनजए । 23=6 

17. EMI क् या ह ै? EMI की गणना का सतू्र बताइए ।  

18. नई शाखा खोलने से पहले लेआउट और न् यनूतम सरुक्षा उपायों के बारे में ध् यान रखने योग् य तीन 

महत्त्वपणूक दबंि ुबताइए ।  

19. द  दशंग अटैक के तीन सामान् य प्रकार क् या हैं ? 
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SECTION B  

                                            (Subjective Type Questions)                        (30 Marks) 

Answer any 3 out of the given 5 questions on Employability skills. Answer each 

question in 20 – 30 words.    32=6 

7. ‘‘Active listening is an art.’’ Give any four factors that affect active 

listening. 

8. ‘‘Stress is a natural response to challenges or demands.’’ Write any four 

ways to manage stress. 

9. What types of data are used in a spreadsheet ? 

10. How can an entrepreneur develop decisiveness ?  

11. Write any four benefits of green jobs.  

Answer any 3 out of the given 5 questions in 20 – 30 words each.  32=6 

12. State four instruments of monetary policy under the selective methods.  

13. What is rate of return ?  

14. What is clearing ?   

15. State two disadvantages of mobile banking.   

16. Who are stock brokers ?  

Answer any 2 out of the given 3 questions in 30 – 50 words each.  23=6 

17. What is an EMI ? State the formulae for the calculation of EMI.  

18. State three important points to be kept in mind about layout and 

minimum security safeguards before opening a new branch.  

19. What are three common types of Phishing attacks ? 
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नर्दए गए 5 प्रश् िों म़ें से नकन्हीं 3 के उत्तर 50 – 80 शब्र्दों (प्रत्येक) म़ें र्दीनजए । 34=12 

20. दनम् नदलदखत को पररभादित कीदिए :  
 (i) दवंडो डे्रदसंग  

(ii) दबल में छूट  

21. बताइए दक आरबीआई तरलता को दनयंदत्रत करने के दलए रेपो िर/ररवसक रेपो िर का उपयोग कैसे करता 

ह ै। 

22. दकसी भी दवदशष् ट वादणदज्यक बैंक की शाखा संरचना की व् याख् या कीदिए ।  

23. बैंकसक चेक और दडमांड ड्राफ्ट के बीच अंतर बताइए ।  

24. ₹ 50,000 की 5 विक की िमारादश पर ब् याि की गणना कीदिए यदि ब् याि िर 10% प्रदत विक 

चिवदृद्ध ह ै: 

 (i) त्रैमादसक आधार पर 

(ii) अधकवादिकक आधार पर 
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Answer any 3 out of the given 5 questions in 50 – 80 words each.  34=12 

20. Define the following :  

 (i)  Window Dressing  

(ii) Discounting of Bill    

21. Explain how RBI uses the Repo Rate/Reverse Repo Rate to control 

liquidity.  

22. Explain the branch structure of any typical commercial bank.  

23. Differentiate between a Banker’s cheque and a Demand draft.   

24. Calculate the interest on a 5-year deposit of ₹ 50,000, if interest rate is 

10% per annum compounded on : 

 (i)  Quarterly basis 

(ii) Half-yearly basis     

 


